
Para subir al bus, debe presentar el e-ticket o pasaje electrónico de la empresa, que se adjuntará vía mail, o no podrá viajar.

N° DE RESERVA: TB17458620867adb EMPRESA: Turbus

Origen: Santiago
Fecha de viaje: 01-05-2025
Hora de salida: 23:00 PM
Subida: Embarque Vitacura
Dirección: Av. Bicentenario 3800

Destino: Pucón
Fecha de llegada: 02-05-2025
Hora de llegada aprox: 08:35 AM
Bajada: Pucon Tnal.TB

N° TRANSACCIÓN: 89783416697 Nº ASIENTO: 18 (Premium)

PASAJERO: REBECA RETAMAL

RUT / Pasaporte / DNI: 15.661.000-3

Precio Pasaje:  CLP$ 33.000

PRECIO NORMAL: CLP$ 33.000

DESCUENTO: CLP$ 0

MONTO TOTAL: CLP$ 33.000

¿Cómo contactarnos?

+56 9 4072 8931

Recuerda presentarte al menos una 20 minutos antes de la hora señalada.

• Este pasaje es válido para la fecha y hora señalada. La hora de llegada al destino es aproximada.
• No se aceptarán boletos rotos, enmendados, ilegibles o con adulteración.
• La empresa se reserva el derecho de cambiar el Nº de asiento o el horario por motivos de fuerza mayor.
• Las anulaciones de boletos pueden realizarse únicamente hasta cuatro (4) horas antes de la hora de salida del viaje en

turbus.cl.
• En caso de anulación de pasajes, la empresa se reserva el derecho de retener el quince por ciento (15%) del valor del

pasaje (Art. 67 d.s. 212), siendo la devolución del 85% del valor del pasaje.
• Las devoluciones de dinero por anulación de pasajes son procesadas en un tiempo máximo de entre siete (7) y diez

(10) días hábiles.
• Los cambios en los boletos están permitidos únicamente en turbus.cl hasta cuatro (4) horas antes de la salida del bus.

Los reembolsos por concepto de cambio, se realizarán únicamente a la cuenta o billetera turbuspay.
• Cada pasajero tendrá derecho a treinta kilogramos (30 Kg) de equipaje, solo si su volumen no excede los 180

decímetros cúbicos (Art. 68). En caso de que el valor del equipaje exceda 5 UTM, es responsabilidad del pasajero
declararlo a la tripulación antes del viaje (Art. 70 d.s. 212/92 MT).

• Para viajes internacionales los itinerarios están sujetos a cambios sin previo aviso o suspensión por condición
climática adversa.

USO INTERNO

Santiago  Pucón / Fecha de viaje: 01-05-2025 / Punto de Embarque: 23:00 PM

Origen: Santiago / Embarque Vitacura Destino: Pucón / Pucon Tnal.TB

Nº Asiento: 18 Nombre: REBECA RETAMAL DNI/RUT/Pasaporte: 15.661.000-3

PRECIO NORMAL: $33.000 / DESCUENTO: $0 / MONTO TOTAL: $33.000



Para subir al bus, debe presentar el e-ticket o pasaje electrónico de la empresa, que se adjuntará vía mail, o no podrá viajar.

N° DE RESERVA: TB17458620867adb EMPRESA: Turbus

Origen: Santiago
Fecha de viaje: 01-05-2025
Hora de salida: 23:00 PM
Subida: Embarque Vitacura
Dirección: Av. Bicentenario 3800

Destino: Pucón
Fecha de llegada: 02-05-2025
Hora de llegada aprox: 08:35 AM
Bajada: Pucon Tnal.TB

N° TRANSACCIÓN: 89783416697 Nº ASIENTO: 19 (Premium)

PASAJERO: CARLOS ALLENDE

RUT / Pasaporte / DNI: 15.940.206-1

Precio Pasaje:  CLP$ 33.000

PRECIO NORMAL: CLP$ 33.000

DESCUENTO: CLP$ 0

MONTO TOTAL: CLP$ 33.000

¿Cómo contactarnos?

+56 9 4072 8931

Recuerda presentarte al menos una 20 minutos antes de la hora señalada.

• Este pasaje es válido para la fecha y hora señalada. La hora de llegada al destino es aproximada.
• No se aceptarán boletos rotos, enmendados, ilegibles o con adulteración.
• La empresa se reserva el derecho de cambiar el Nº de asiento o el horario por motivos de fuerza mayor.
• Las anulaciones de boletos pueden realizarse únicamente hasta cuatro (4) horas antes de la hora de salida del viaje en

turbus.cl.
• En caso de anulación de pasajes, la empresa se reserva el derecho de retener el quince por ciento (15%) del valor del

pasaje (Art. 67 d.s. 212), siendo la devolución del 85% del valor del pasaje.
• Las devoluciones de dinero por anulación de pasajes son procesadas en un tiempo máximo de entre siete (7) y diez

(10) días hábiles.
• Los cambios en los boletos están permitidos únicamente en turbus.cl hasta cuatro (4) horas antes de la salida del bus.

Los reembolsos por concepto de cambio, se realizarán únicamente a la cuenta o billetera turbuspay.
• Cada pasajero tendrá derecho a treinta kilogramos (30 Kg) de equipaje, solo si su volumen no excede los 180

decímetros cúbicos (Art. 68). En caso de que el valor del equipaje exceda 5 UTM, es responsabilidad del pasajero
declararlo a la tripulación antes del viaje (Art. 70 d.s. 212/92 MT).

• Para viajes internacionales los itinerarios están sujetos a cambios sin previo aviso o suspensión por condición
climática adversa.

USO INTERNO

Santiago  Pucón / Fecha de viaje: 01-05-2025 / Punto de Embarque: 23:00 PM

Origen: Santiago / Embarque Vitacura Destino: Pucón / Pucon Tnal.TB

Nº Asiento: 19 Nombre: CARLOS ALLENDE DNI/RUT/Pasaporte: 15.940.206-1

PRECIO NORMAL: $33.000 / DESCUENTO: $0 / MONTO TOTAL: $33.000


